Regulamin Akcji Promocyjnej ,Zimowy Reset Olejowy”

§1. Postanowienia ogodlne
1. Akcja promocyjna ,Zimowy Reset Olejowy” (zwana dalej: Akcja Promocyjna),
2. Organizator - CARSED Sp. z 0.0. z siedzibg w Siedlcach, przy ul. Brzeskiej 181.

3. Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, w
tym osoba prowadzgca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, a takze osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora spetni warunki Akcji
Promocyjnej w okresie jej obowigzywania

4. Akcja Promocyjna trwa od dnia 2 lutego 2026 r. do 31 marca 2026 r. lub do wyczerpania
termindw.

5. Akcja Promocyjna obowigzuje przy zleceniu ustugi przeglgdu z wymiang oleju lub ustugi
wymiany oleju w autach marek Skoda i Volkswagen.

6. Akcja Promocyjna prowadzona jest w Autoryzowanym serwisie marek Skoda i Volkswagen
prowadzonym przez Organizatora, zlokalizowanym w: 05-300 Minsk Mazowiecki, Stojadta
Warszawska 84.

7. Udziat w akcji jest dobrowolny.

8. Akcja promocyjna polega na nabyciu przez Uczestnika uprawnienia do jednorazowego rabatu w
kwocie 220 zt brutto po spetnieniu warunkoéw okreslonych w niniejszym Regulaminie. W takim
wypadku kwota 220 zt brutto zostanie odliczona od kohcowego kosztu ustug serwisowych
zleconych w ramach jednej wizyty. Rabat w wysokosci 220 zt udzielany w ramach AKcji
Promocyjnej nie tgczy sie z innymi rabatami, promocjami ani ofertami specjalnymi obowigzujgcymi
u Organizatora

§2. Zasady Akcji Promocyjne;j

1. Kazdy klient, ktéry w dniach 2 lutego 2026 r. do 31 marca 2026 r. zleci wykonanie ustugi
przegladu z wymiang oleju lub wymiany oleju oraz poda hasto ,Serwis26” jest uprawniony do
otrzymania rabatu w wysokosci 220 zt za wykonang ustuge. Wykonanie ustugi musi odby¢ sie w
terminie objetym Akcjg Promocyjng.

2. W przypadku niepodania hasta w momencie zlecania ustugi lub rezygnaciji z odbioru rabatu
klientowi nie przystugujg zadne ekwiwalenty, rabaty ani rekompensaty.

4. Liczba termindw biorgcych udziat w Akcji Promocyjnej jest ograniczona.
5. Rabat jest niedostepny pozg Akcjg Promocyjna.
§3. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Akcji Promocyjnej nalezy sktada¢ w terminie 7 dni od powziecia
przez

Uczestnika informacji o okolicznosci stanowigcej uzasadnienie reklamaciji:

a) listem poleconym na adres CARSED Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, 08-110
Siedlce, ul.



Brzeska 181, z dopiskiem: ,Zimowy Reset Olejowy”,
b) za posrednictwem wiadomosci e-mail, na adres sekretariat@carsed.pl

2. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujagce informacje i dane osobowe: imig,
nazwisko oraz adres korespondencyjny Uczestnika, przedmiot reklamacji z uzasadnieniem
przyczyn jej wniesienia, podpis.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia ich otrzymania
przez

Organizatora. Organizator pisemnie lub za posrednictwem wiadomosci e-mail zawiadomi
Uczestnika

0 sposobie zatatwienia reklamaciji.
§4. Przetwarzanie danych osobowych

1. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw odbywac¢ sie bedzie na zasadach
przewidzianych

w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tzw. RODO).

2. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow jest Organizator.

3. Dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanych z udziatem w Akcji Promocyjnej, tj. w
celach zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem Akcji Promocyjnej.

4. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do wziecia udziatu w
Akcji Promocyjnej. Osobom udostepniajgcym dane osobowe przystuguje prawo dostepu do takich
danych oraz prawo ich poprawiania lub usuniecia.

5. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikow w zakresie: imienia, nazwiska, emaila oraz
numeru telefonu, a w odniesieniu do Uczestnika rowniez inne dane niezbedne do wydania choinki.

6. Organizator zapewnia ochrone przekazanych przez Uczestnikow danych osobowych przed
dostepem o0so6b trzecich oraz ich ujawnieniem, z zastrzezeniem, ze w okreslonych sytuacjach
ujawnienie danych osobowych moze nastgpi¢ z przyczyn nakazanych przez przepisy prawa.

§5. Postanowienia koncowe

1. Przystepujgc do Akcji Promocyjnej, Uczestnik potwierdza akceptacje regulaminu.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 05 stycznia 2026 r.

3. Akcja nie stanowi gry losowej ani loterii.

4. Organizator zastrzega sobie prawo wczesniejszego zakonczenia akciji.

5. Regulamin dostepny jest w salonach sprzedazy Carsed i na stronie www.carsed.pl.

6. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego.



